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IT.SERVICES 

Allgemeines 

In diesem Dokument werden die Hygienemaßnahmen für den von IT.SERVICES angebotenen Ser-
vice RUBcast in den Hörsälen HMA 40 oder IA 02/461 beschrieben. 

Es gelten die allgemeinen Corona-Hinweise der Ruhr-Universität Bochum.  

Grundsätzlich versucht IT.SERVICES Begegnungen zwischen Nutzer/innen und Personal von 
IT.SERVICES zu vermeiden. Zwingend erforderliche Begegnungen erfordern jedoch zusätzliche 
Maßnahmen. 

Diese Maßnahmen verfolgen das Ziel den Aufenthalt der Nutzer/in zu beschränken, zeitlich ein-
ordnen zu können und den Kontakt (unter Wahrung des Mindestabstandes von 1,50 Metern) auf 
die Leistungserbringung zu beschränken.  

Buchung 

Die Buchung erfolgt ausschließlich über das RUBcast Portal und ist erst nach Prüfung, Bestäti-
gungs-E-Mail und Terminvereinbarung (inkl. Nutzungshinweise/ Hygienehinweise) durch IT.SER-
VICES wirksam.  

Nutzung der Räumlichkeiten 

 Anleitungen zur Bedienung der Hörsaaltechnik werden vor Ort ausgelegt, inkl. 
Hotline-Nummer 

 Der ausschließlich telefonische Support wird über die Hotline-Nummer der Hör-
saaltechnik gewahrt.  

 Der Remotezugriff auf die Hörsaal-Rechner vereinfacht die Behebung der ggf. 
Störungsmeldungen. 

 Wir empfehlen auf die Nutzung von Krawattenmikrofonen zu verzichten und 
stattdessen die Grenzflächen-, und Schwanenhalsmikrofone zu nutzen (Ab-
stand kann gewährleistet werden). Die Mikrofone werden mit einem Plastiküber-
zug versehen. 

https://serviceportal.ruhr-uni-bochum.de/Seiten/Serviceseite-Corona.aspx
https://dbs-lin.ruhr-uni-bochum.de/rubcast_vla/index.php
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